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05 - 04 - 2005
Pre-Conference Workshop: VolP

IP Voice Meetin§ 2005

E objectivo da presente workshop fornecer uma visdo suficientemente abrangente mas, simultaneamente, adequadamente
aprofundada das principais questbes e opg¢des associadas aos sistemas de voz sobre IP (Voice over IP, VoIP). A workshop abrange
nao so6 os aspectos tedricos mas, também, os aspectos praticos de implementagéo e operagéo deste tipo de sistema

06 - 04 - 2005

09h00 | 09h30>>
Inscrigéo / Café

09h30 | 09h45>>
Discurso de abertura IP Voice Meeting 2005
(Hassan M. Claussen, HanseCom Media & Communication)

09h45 | 10h15>>
Keynote Address
(Dr. Carlos Zorrinho, Deputado a Assembleia da Republica)

10h15 | 10h45>>
Key Note Address

(Luis Esteves Martins, Siemens)
Telefonia IP de segunda geragao - 2gIP

10h45 | 11h15>>
Coffee-Break

11h15 | 11h40>>
Keynote Address

(Dr. Henry Sinnreich, MClI)
Modelos Comerciais para VolP

11h40 | 12h05>>
Keynote Address

(Thomas Vasen, Telio)

VolIP — Revolucionando a industria das telecomunicag¢des

12h05 | 12h30>>
Keynote Address
(Mike Wilkinson, Alcatel)

12h30 | 13h00>>
Q&A session com Henry Sinnreich (MCI), Thomas Vasen (Telio)
e Mike Wilkinson (Alcatel)

13h00 | 14h15>>
Almogo

14h15 | 14h45>>
Keynote Address

(Dr. Mike Hollier, Psytechnics)

Novas ferramentas para medir a percepgéo de cliente da
qualidade de voz nas redes de VolP

14h45 | 15h15>>
Industry Statement
(Pedro Magalhaes, APC)

15h15 | 15h45>>
Keynote Address
(Anwar Siddiqui, Avaya)

15h45 | 16h10>>
Coffee-Break

16h10 | 16h40>>
Case Study: Call Centre IP

16h40 | 17h10>>
Key Note Address

(Kerry Ritz, Vonage)

Mudor o mundo: Um numero de cada vez

17h10 | 17h40>>
Consultant Statement
(Frederico Carneiro,Convex)
A convergéncia para o IP

17h40 | 18h10>>
Consultant Statement (Prof. Raul Oliveira, iPortalMais)
VoIP um servigo de Internet tal como o Correio Electronico?

07 - 04 - 2005

09h00 | 09.30>>
Recepcgao / Café

09h30 | 09h50>>
Consultants Statement
(Moacir Ferreira, Network Consultant)

09h50 | 10h20>>
Keynote Address

(Dr. Mario Soares de Freitas, Anacom)
VolP Regulation

10h20 | 10h50>>

Industry Statement

(Miguel Araujo Lopes, Altitude Software)
Como converter VolP em ROI?

10h50 | 11h15>>
Coffee-Break

11h15 | 11h40>>
Keynote Address (Jens Lundstroem, Hotsip)
Colocagéo de VolP e servigos convergentes em IMS

11h40 | 12h05>>
Case Study (a confirmar)

12h05 | 12h30>>
Case Study

(Dr. Mike Hollier, Psytechnics)

Remover a barreira das “preocupacdes de qualidade” relativas
a adopcgdes de VolP nas empresas: um caso pratico

12h30 | 13h00>>
Q&A session com Jens Lundstroem (Hotsip) e
Dr. Mike Hollier (Psytechnics)

13h00 | 14h15>>
Almoco

14h15 | 14h45>>

Keynote Address

(Ari Takanen, Codenomicon)

Melhorar a Segurancga das Redes de VolP

14h45 | 15h15>>
Consultant Statement

(Antonio Miguel Ferreira, Via Net.Works)
VolIP - a Visao dos Operadores de Internet

15h15 | 15h45>>
Case Study (a confirmar)

15h45 | 16h10>>
Coffee-Break

16h10 | 16h40>>

Industry Statement

(Guy Redmill, Brooktrout)

Distribuicao do servico SIP, a arquitectura de rede convergente
e a verdadeira oportunidade comercial nas redes da geracao
seguinte

16h40 | 18h10>>
SIP-Forum

Round-table com

Henry Sinnreich (MCI)
Raul Oliveira (iPortalMais)
Guy Redmill (Brooktrout) Organizagio:
Jens Lundstroem (Hotsip)
Anwar Siddiqui (Avaya)
Moderador: Moacir Ferreira
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